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　　摘要:职业病门诊工作涉及国家的许多法律 、 规定 , 影
响到社会的诸多方面 , 是职业病医院的一项重要工作。
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本单位为一所老工业城市的职业病防治院 , 承担着全市

的职业病预防 、 治疗和教学工作。 现将职业病门诊工作的粗

浅体会介绍给同道们。

1　注意宣传国家关于职业病防治的法律 、 规定

可以采取印制宣传材料 、 口头宣讲等形式 , 使患者知晓

自己的权利和义务。由于近年来我省乡镇及私营企业发展很

快 , 许多偏僻地区的农民从事有毒有害作业。他们缺乏劳动

保护常识 , 对职业病的危害缺乏认识 , 在他们到职业病门诊

健康查体时 , 尤其应该及时告诉他们劳动保护知识 , 做好自

我保护 , 这是目前预防职业病的第一步。特别是女青年 , 在

经 、 孕期仍从事一些有毒有害作业 , 例如接铅 、 接触丙烯酰

胺等 , 这样不可避免地影响了她们的身体健康。

2　严格按照国家的方针 、 政策办事

职业病诊断是一项政策性很强的工作 , 牵涉到社会的许

多方面。我们只有严格依法办事 , 自觉遵守国家 、 医院的规

定 , 才能做好这项工作。遇到威胁利诱时 , 必须冷静 、 客观

处理 。如某单位游泳池氯气泄漏 , 当时一位已怀孕3月余的
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妇女正在游泳 , 后来我院检查时 , 她情况良好 , 但其夫情绪

激动 , 强迫医生出具证明其妻是氯气中毒 , 否则必须书面保

证其腹中胎儿出生后的健康 , 经过医生反复 、 耐心的劝说 ,

家属情绪才逐渐平静下来。

3　努力学习业务知识 , 提高对疾病的预见能力

随着乡镇企业 、 私营企业及外资企业的发展 , 许多新的

有毒 、 有害物质不断产生 , 因此必须努力学习业务知识。 譬

如许多有毒 、 有害气体中毒病人来门诊检查时病情尚稳定 ,

患者认为病情不严重 , 要求回家休养。这时作为医务人员 ,

一定要对病情有正确的估计 , 向患者讲清中毒后可能会出现

肺水肿 、 成人呼吸窘迫综合征等严重并发症 , 如果抢救不及

时 , 后果是不堪设想的。

4　注意加强患者的心理疏导工作

有的患者在得知自己身患职业病后容易产生激惹 、敌对 、怨

恨情绪 ,甚至有的性情暴躁者无端迁怒于社会和单位领导。这

种负面情绪必须加以正确疏导 , 否则会影响社会稳定。作为医

生有责任 、有义务给予耐心的心理治疗 ,对产生悲观情绪的患者

也应正确引导 ,使患者认识到在目前的医疗条件下 , 积极治疗、

预防并发症 ,他们的寿命及生活质量很少受到影响 ,随着医学科

学的发展 ,许多疾病也会治愈。由于一些职业病为慢性病 , 患者

病程长 ,需长期治疗, 患者与医护人员相处时间长、彼此熟悉 , 这

有利于医患之间沟通感情 ,有利于医学护理模式的转变。因此,

经常向患者介绍疾病的注意事项 、积极给予心理疏导 ,对于患者

的康复及生活质量的提高大有裨益。

总之 , 职业病门诊工作是职业病医院的一项重要工作。

做好这一工作 , 不但对病人 、 用人单位有益 , 而且对社会的

稳定 、 经济的发展也会起促进作用。

(上接 184 页)不集中 , 导致开错阀门 , 化学物品罐装溢出

等;(2)意外事故 223 例 , 占 32.8%, 如管道破裂 、 阀门泄

漏 、 化学物燃烧等;(3)违章操作 430例 , 占 63.3%, 如虽配

备防护用具 , 但由于缺乏认识 、 嫌操作不便等而未做到有效

使用 , 说明对工人遵章操作的安全管理教育尚须加强。值得

注意的是在 679 例中毒病人中 , 有相当一部分是因为救他人

而中毒 , 提示在自我防护力度方面还须加强。另外 , 在企业

中尚存在危害转嫁问题 , 尤其是一些工作强度大 、 危险性高

的岗位 , 雇佣民工较多 , 这些民工往往文化程度低 , 无一定

专业知识 , 职业安全意识差 , 极易发生中毒事故。 因此 , 对

外来民工进行上岗前培训 , 培养他们正确的职业行为 , 也是

减少急性中毒的重要措施。
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